Contract - servicii de curatenie
Nr 4080/20.04.2022

1. Partile contractului:

Institutia Prefectului Judetul Galati cu sediul in Galati strada Domneasca nr. 56, Cod
postal 800008 telefon/fax 0236/312100/417218 cod unic de inregistare 3127450 cod
IBAN RO63TREZ30623510120XXXXX Trezoreria Galati, reprezentatd prin Prefect
Gabriel-Aurelian Panaitescu in calitate de beneficiar, pe de o parte

si

Rezidential & Retail Service S.R.L. cu sediul in Galati, Str. Brailei, nr. 15, bl. R1, sc. 2
Mezanin, birou nr. 5, telefon 0336404404 inregistrat la Registrul Comertului
J17/1135/2017, cod fiscal 37843860, cont bancar RO30TREZ3065070XXX018474
deschis la Trezoreria Galati, reprezentata prin Administrator, lonut-Ciprian Apopei, in
calitate de prestator, pe de alta parte.

Clauze obligatorii

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract —prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin
contract;

d. servicii — activitati a caror prestare face obiectul contractului.

e. destinatie finala - locul unde prestatorul are obligatia de a presta serviciile.

f. forta majora - reprezinta o imprejurare de origine externa, cu caracter extraordinar,
absolut imprevizibila si inevitabila, care se afla in afara controlului oricarei parti, care nu
se datoreaza greselii sau vinei acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutji,
incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat
forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate
de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din partj;

g. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular
vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi"sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu
se specifica in mod diferit.

4. Obiectul principal al contractului
4.1. Prestatorul se obliga sa efectueze servicii de curatenie zilnice in conformitate cu
obligatiile asumate prin caietul de sarcini in urmatoarele locatii:

v Sediul Institutiei Prefectului Judetul Galati — Str.Domneasca nr.56, Galati



v" Sediul Serviciilor Comunitare (S.P.C.R.P.C.I.V. si S.P.C.P.) - Str.Domneasca
nr.102, Galati

5. Pretul contractului

5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor de
curatenie prestate, la prezentul contract, platibil prestatorului de catre achizitor este de
88000 lei (11000 lei lunar) fara TVA. La momentul incheierii contractului REZIDENTIAL
& RETAIL SERVICE S.R.L. este neplatitoare de TVA.

6. Durata contractului
6.1. Durata contractului este 01.05-31.12.2022, cu posibilitatea prelungirii cu 4 luni in anul
2023.

7. Executarea contractului
7.1. Contractul produce efecte incepand cu data de 01.05.2022.

8. Documentele contractului
8.1. Documentele contractului sunt:

a) caietul de sarcini nr. 3829/12.04.2022;

b) oferta depusa la registratura institutiei, inregistrata cu nr. 4046/19.04.2022, ora
09.15, de catre Rezidential & Retail Service S.R.L.

9. Standarde

9.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele nationale si/sau
internationale in vigoare, normele legale in vigoare ale Ministerului Muncii si Justitiei
Sociale, Ministerului Mediului, Ministerului Afacerilor Interne, Ministerului Sanatatii si ale
administratiilor locale referitoare la protectia muncii, protectia mediului, prevenirea si
stingerea incendiilor si respectarea hotararilor locale.

10. Obligatiile principale ale prestatorului
10.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile de curatenie care fac obiectul prezentului
contract la standardele si performantele specificate in caietul de sarcini.
10.2. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile de curatenie in conformitate cu cerintele
(operatiunile punctuale) specificate in caietul de sarcini
10.3. Prestatorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.
Instruirea personalului ce va duce la indeplinire contractul, in domeniul sanatatii si
securitatii in munca si situatiilor de urgenta, revine prestatorului;
10.4. Prestatorul isi va adapta programul de lucru in functie de programul de lucru al
autoritatii contractante.
10.5. Prestatorul are obligatia de a despagubi achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcareaprezentului contract; si

b) daune - interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini intocmit
de catre achizitor.
10.6. Programul de lucru al ingrijitoarelor se va stabili de comun acord cu conducerea
institutiei.
10.7. In perioada concediului de odihna sau a concediului medical al ingrijitoarei titulare
aceasta va fi inlocuita de alta ingrijitoare astfel incat activitatea sa decurga in mod normal.
10.8. Curatenia in spatiile cu destinatie speciala (sali cu echipamente de calcul, sali de
echipamente electrice, casierii, arhiva, magazii, etc.) se va efectua in timpul programului
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de lucru, in baza unor regulamente speciale, doar la solicitarea achizitorului, stabilindu-
se durata si conditiile de executie si de protectie necesare.

10.9. Personalul angajat nu va muta sau deplasa nici un echipament electronic sau de
mobilier din spatiile in care se executa curatenia decat cu acceptul si sub supravegherea
reprezentantilor achizitorului.

10.10. Prestatorul isi asuma sarcina pastrarii confidentialitatii asupra documentelor care
raman la vedere pe birouri sau in dulapuri.

10.11. Prestatorul va asigura pentru toate locatiile, produsele necesare (conform Anexei1
a Caietului de sarcini si ofertei tehnice), precum si aparatura si echipamentele pentru
efectuarea curateniei (aspiratoare de praf profesionale, perii de prafi, galeti, mopuri,
maturi, farase, etc). Echipamentele si utilajele vor fi dotate cu mecanisme individuale de
filtrare si curatire si vor fi asigurate cu sisteme de protectie impotriva producerii de
electrocutari.

11. Obligatiile principale ale achizitorului

11.1. Achizitorul se obliga sa receptioneze, potrivit art.14 conform prezentului contract,
serviciile prestate in termenul convenit.
11.2. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul serviciilor prestate catre prestator in termen
de 30 zile de la primirea facturii, pentru serviciile prestate.
11.3. Plata serviciilor care vor fi achizitionate se va face numai cu Ordin de Plata prin
Trezoreria Galati.

12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

12.1. Tn cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste si-si execute
obligatile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,015%/zi din
pretul contractului.

12.2. TIn cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la
expirarea perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma
echivalenta cu o cota procentuala de 0,015% /zi din plata neefectuata.

Clauze specifice

13. Alte resposabilitati ale prestatorului

13.1.(1) Prestatorul are obligatia de a executa servicile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat prin propunerea
tehnica si a caietului de sarcini.

» Prestatorul va asigura ingrijitoarelor echipament de lucru si legitimatie-ecuson;

» Sa nu aiba fluctuatii de personal (schimbarea ingrijitoarelor sa se faca numai in
cazul acordarii concediilor odihna/medicale sau in cazuri exceptionale de abateri
disciplinare);

» Prestatorul Tsi va instrui ingrijitoarele privitor la activitatea pe care o vor desfasura
in aceste institutii, cat si in ceea ce priveste protectia muncii si PSI;

» Prestatorul are obligatia de a prezenta beneficiarului o lista care va cuprinde datele
personale ale salariatilor care vor presta serviciul de curatenie; orice modificare
de personal va fi adusa la cunostinta beneficiarului, in scris, cu cel putin o zi
lucratoare Tnainte de data producerii acesteia.

» Se interzice accesul personalului prestatorului la telefoane (cu exceptia situatiilor
care impun acest lucru, cum ar fi declansarea accidentala a sistemului de alarma,
apelarea Politiei, Salvarii, Pompierilor) si la tehnica de calcul;



» Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de lucru zilnic si al calitatji
serviciilor prestate prin intermediul unui supervizor;

» Prestatorul raspunde si suporta riscul si eventualele pagube produse ca urmare a
activitatii sale;

» Potrivit Normelor Metodologice privind Comunicarea, Cercetarea, inregistrarea,
Raportarea, Evidenta accidentelor de munca se face de catre prestator imediat
dupa ce a avut loc evenimentul;

» Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzatoare in vederea prevenirii
riscurilor profesionale, protectia sanatatii si securitatii personalului propriu,
informarii si instruirii acestuia in domeniul securitatii si sanatatii in munca, eliminarii
factorilor de risc si accidentare, in conformitate cu dispozitiile Legii securitatii si
sanatatii in munca, nr. 319/2006;

> Incélcarea dispozitiilor legale privitoare la protectia muncii si PSI pentru activitatile
desfasurate de personalul de curatenie, atrage pentru societatea prestatoare
intreaga raspundere disciplinara, administrativa, materiala, civila sau penala, dupa
caz, potrivit legii;

» Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru ca activitatea de curatenie sa nu
afecteze desfasurarea in bune conditii a activitatii autoritatii contractante;

» Receptia serviciului se face lunar, prin completarea unui proces verbal de receptie,
care va fi anexat facturii pentru plata.

14. Receptie si verificari

14.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

14.2. Verificarile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantii sai imputerniciti, in
conformitate cu prevederile din prezentul contract.

15. Caracterul confidential al contractului

15.1.(1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara
acelor persoane implicate in indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decéat acela de a - si indeplini obligatiile contractuale.
(2) Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului
se va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in
vederea indeplinirii contractului.

15.2. O parte contractanta va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de
informatii referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta
parte contractanta; sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parii
contractante pentru asemenea dezvaluire; sau

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

16. incepere, finalizare, intarzieri, sistare

16.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt
posibil de la semnarea contractului

16.2. Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora
prevazuta a fi terminata intr-o perioada stabilita in graficul de prestare, trebuie finalizate
in termenul convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii
serviciilor.



(2) In cazul in care:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

i) alte circumstante neobignuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea
contractului de catre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei
de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun
acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.

16.3. Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta graficul de
prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, Tn timp util, achizitorului.
Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu
acordul partilor, prin act aditional.

16.4. in afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de
executie, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita
penalitati prestatorului in valoare de 0,015%/zi din pretul corespunzator perioadei in
cauza.

17. Amendamente

17.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai n cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut
fi prevazute la data incheierii contractului.

18. Rezilierea contractului

18.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre pari
da dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata
de daune — interese, potrivit dreptului comun.

18.2. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel
mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in aga masura
incat indeplinirea contractului respectiv ar fi contrara interesului public. Deasemenea
achizitorul are dreptul de a rezilia unilateral contractul fara obligatia de a acorda preaviz
in cazul in care furnizorul nu respecta termenul de interventie, calitatea serviciilor
prestate, precum si orice clauza considerata esentiala a contractului.

18.3. Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

18.4. Rezilierea contractului, la cererea furnizorului, inainte de expirarea perioadei de
valabilitate a acestuia, se poate face numai daca cererea de reziliere este facuta in scris
cu cel putin 30 de zile inainte de data solicitata pentru reziliere.

19. Forta majora

19.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

19.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

19.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

19.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la
dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

19.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare
de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.



20. Solutionarea litigiilor

20.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau
in legatura cu indeplinirea contractului.

20.2. Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si
prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate
solicita ca disputa sa se solutioneze, de catre instantele judecatoresti din Roméania.

21. Limba care guverneaza contractul
21.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari
22.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii cat si in
momentul primirii.
22.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

23. Protectia datelor cu caracter personal

23.1 Prelucrarea datelor cu caracter personal ce constituie obiectul prezentul contract de
servicii se realizeaza in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

23.2 Datele cu caracter personal ce sunt prelucrate de catre Parti in scopul/ scopurile
mentionate la art.4 din prezentul contract de servicii sunt urmatoarele: nume, prenume,
cod numeric personal.

23.3 Datele cu caracter personal in cauza sunt prelucrate numai pentru realizarea
scopului prevazut la art.4 din prezentul contract de servicii, cu respectarea legislatiei in
vigoare si nu pot face obiectul diseminarii catre alte institutii/persoane fizice/persoane
juridice decat in conditiile legii, cu acordul prealabil al Partilor.

23.4 In situatia In care persoana vizata Tsi retrage consimtamantul ce a stat la baza
legalitatii prelucrarii datelor cu caracter personal ce o privesc, Partile se informeaza
reciproc pentru a dispune masurile legale ce se impun.

23.5. In conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679, persoanele vizate
ale caror date cu caracter personal sunt prelucrate beneficiaza de urmatoarele drepturi:
dreptul la informare, dreptul de acces la datele cu caracter personal, dreptul la rectificarea
datelor cu caracter personal, dreptul la stergerea datelor cu caracter personal (dreptul de
a fi uitat), dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul la opozitie, dreptul de a nu face
obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri,
precum si dreptul de a depune plangere catre Autoritatea Nationald de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

23.6. Daca persoanele vizate au exercitat si au obtinut de la una din Parti dreptul la
rectificarea datelor cu caracter personal, dreptul la stergerea datelor cu caracter personal
(dreptul de a fi uitat), dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul la opozitie, dreptul de a
nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, Partile se
informeaza reciproc despre acest fapt.

23.7. Partile pun in aplicare masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a garanta
si a fi in masura sa demonstreze ca prelucrarea se efectueaza in conformitate cu normele
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de drept al Uniunii Europene sau de drept intern referitoare la protectia datelor cu caracter
personal.

23.8. Orice persoana fizica care actioneaza sub autoritatea uneia din Parti si are acces
la datele cu caracter personal ce fac obiectul prezentului contract are obligatia sa
pastreze confidentialitatea acestor date si nu le prelucreaza decét la cererea Partilor, cu
exceptia cazului in care dreptul Uniunii Europene sau dreptul intern il obliga sa faca acest
lucru.

23.9. In situatia in care partile constatd o incalcare a securitatii datelor cu caracter
personal se vor informa reciproc si vor dispune masurile prevazute de normele de drept
al Uniunii Europene sau de drept intern, in special cele privind informarea persoanei
vizate si notificarea Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal.

23.10. Tn scopul garantarii prelucrarii datelor cu caracter personal in mod legal, echitabil
si transparent fatd de persoana vizata, Institutia Prefectului Judetul Galati asigura
publicarea pe site-ul/portalul propriu a unei informari privind obiectul contractelor
incheiate.

24. Legea aplicabila contractului

24 1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

24.2. Partile au convenit sa incheie azi, 20.04.2022 prezentul contract, in doua
exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

Institutia Prefectului Judetul Galati, Rezidential & Retail Service S.R.L.,
Prefect, Administrator,
Gabriel-Aurelian Panaitescu lonut-Ciprian Apopei

Control financiar preventiv,
Florentina Munteanu

Serviciul juridic,

Intocmit,
Consilier achizitii publice,
Bogdan-Valentin Buzescu



